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Το σχέδιο στηριζόμενο στις εμπειρίες που έχουν αναπτυχθεί κατά την διάρκεια της 
υλοποίησης προηγούμενων κοινοτικών πρωτοβουλιών, αλλά και άλλων 
παρεμβάσεων, περιλαμβάνει μια δέσμη ολοκληρωμένων ενεργειών οι οποίες 
στοχεύουν σε μια συνολική παρέμβαση σε επίπεδο Περιφέρειας B. Αιγαίου 
προκειμένου να καλλιεργηθεί, αναπτυχθεί και προωθηθεί  μια �©�Ì�¿�Î�Ñ�� �2�Ø�:�Î�Ñ��
�0�:�È�Ò�0�È�Ï�Æ�Ë�.�2�È�É�×�2�Æ�2�.�ª στους τοπικούς πληθυσμούς, οι οποίοι σαν κάτοικοι νησιωτικών 
και την ίδια στιγμή –σε πολλές περιπτώσεις- και ορεινών περιοχών απειλούνται από 
μια σειρά αποκλεισμούς και δυσκολίες πρόσβασης στην αγορά εργασίας. 
Είναι γενικά αποδεκτό, ότι βασική αιτία η οποία που δημιουργεί αυτούς τους 
αποκλεισμούς, είναι τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά της νησιωτικότητας που με την 
σειρά τους οδηγούν σε υψηλό κόστος παραγωγής, κάνοντας τα προϊόντα των 
νησιωτικών επιχειρήσεων μη ανταγωνιστικά, από αυτή την άποψη, βασικός στόχος 
οποιασδήποτε παρέμβασης πρέπει να είναι η ανασύνταξη των μέσων και των  
παραγωγικών πόρων της περιοχής ώστε να αποκατασταθεί η ισορροπία με τις 
συνθήκες της αγοράς.  
Βασικό χαρακτηριστικό του προτεινόμενου έργου, είναι η κινητοποίηση και δικτύωση 
μιας σειράς δυνάμεων, δομών, φορέων αλλά και ενεργών πολιτών οι οποίες αυτή την 
στιγμή δραστηριοποιούνται στην κατεύθυνση της υπόθεσης της τοπικής ανάπτυξης 
και της ανάπτυξης της επιχειρηματικότητας, ενώ ταυτόχρονα το έργο προτάσσει την 
ανάπτυξη μιας νέας επιχειρηματικής κουλτούρας στα νησιά του Β. Αιγαίου εισάγοντας 
την έννοια της «νέας επιχειρηματικότητας», η οποία ανταποκρίνεται στις 
ιδιαιτερότητες και τα συγκριτικά πλεονεκτήματα του νησιωτικού χώρου σε 
συνδυασμό με τις δυνατότητες που δίνει η χρήση των νέων τεχνολογιών 
Ειδικότεροι στόχοι: 
Οι ειδικότεροι στόχοι του προτεινόμενου έργου είναι οι παρακάτω: 
α. Κινητοποίηση των τοπικών κοινωνιών 
Στόχος της οικονομικής πολιτικής είναι η ενθάρρυνση της επιχειρηματικότητας, μέσω 
της δημιουργίας των κατάλληλων συνθηκών για την εγκατάσταση και επιτυχή 
λειτουργία επιχειρήσεων, ενώ ιδιαίτερη σημασία δίνεται στις επιχειρήσεις σε 
δυναμικούς τομείς της οικονομίας.   
Ιδιαίτερης σημασίας είναι οι δράσεις που αφορούν τις νέες περιφερειακές δομές 
στήριξης των επιχειρήσεων που χρηματοδοτούνται από το ΥΠΑΝ και συγκεκριμένα τα 
Κέντρα Υποδοχής Επενδυτών (ΚΥΕ), που ιδρύονται σε κάθε νομαρχία, ως γραφεία 
μιας στάσεως (one stop shop) προκειμένου να συντονίζονται πιο αποτελεσματικά και 
γρήγορα οι διαδικασίες ίδρυσης, εγκατάστασης και λειτουργίας των επιχειρήσεων και 
τα ΚΕΤΑ που θα αποτελέσουν τους βασικούς μοχλούς ενημέρωσης και κινητοποίησης 
των επιχειρηματικών σε τοπικό επίπεδο με στόχους την αξιοποίηση των ευκαιριών 
που προσφέρουν τα προγράμματα για την ενθάρρυνση της επιχειρηματικής 
πρωτοβουλίας στις Ελληνικές περιφέρειες.  

�³�Ë�Ô�Ð�� �Î�È�� �È�/�È�.�È�2�0�Ï�×�2�Æ�2�0�Ð�� �2�Î�Ñ�� �Ì�Æ�1�È�Ô�2�È�É�Î�Ø�� �Ò�Ù�Ï�Î�Ñ�� �0�:�È�Ã�¾�Ê�Î�Ñ�Ì�� �0�É�¶�� �2�Ô�Ì�� �:�Ï�.�Ä�Ë�¾�2�Ô�Ì�� �É�.�È��
�2�Æ�Ì�� �Ø�:�.�Ï�Í�Æ�� �Ë�Æ�Ò�.�Ì�È�1�Ë�Ù�Ì�� �0�Ì�Ç�¾�Ï�Ï�Ñ�Ì�1�Æ�Ð���� �Ñ�:�Î�1�2�À�Ï�È�Í�Æ�Ð�� �É�.�È�� �É�È�Ì�Æ�2�Î�:�Î�Á�Æ�1�Æ�Ð�� �2�Ô�Ì��
�2�Î�:�È�É�Ù�Ì�� �É�Î�È�Ì�Ô�Ì�È�Ù�Ì�� �É�.�È�� �2�Ô�Ì�� �0�:�È�Ò�0�È�Ï�Æ�Ë�.�2�È�Ù�Ì���� �Ë�Æ�Ò�.�Ì�È�1�Ë�Ù�Ì�� �:�Î�Ñ�� �Ç�.�� �:�.�Á�Å�Î�Ñ�Ì�� �0�Ì�0�Ï�Ä�×��
�:�.�Ï�0�Ë�Ã�.�2�È�É�×�� �Ï�×�Ê�Î�� �1�2�Æ�Ì�� �Ñ�:�Î�1�2�À�Ï�È�Í�Æ�� �2�Ô�Ì�� �É�.�2�Î�Á�É�Ô�Ì�� �1�2�Æ�Ì�� �É�.�2�0�Ø�Ç�Ñ�Ì�1�Æ�� �2�Æ�Ð�� �Ì�¿�.�Ð��
�0�:�È�Ò�0�È�Ï�Æ�Ë�.�2�È�É�×�2�Æ�2�.�Ð���É�.�È���:�Î�Ñ���Ç�.���Ã�Ï�Á�1�É�Î�Ì�2�.�È���×�1�Î���2�Î���/�Ñ�Ì�.�2�×���É�Î�Ì�2�Ø�2�0�Ï�.���1�2�È�Ð���2�Î�:�È�É�¿�Ð��
�É�Î�È�Ì�Ô�Ì�Á�0�Ð���É�.�È���Ç�.���:�.�Á�Å�Î�Ñ�Ì���2�Î�Ì���Ï�×�Ê�Î���2�Î�Ñ���0�Ë�Ó�Ñ�Ò�Ô�2�À����

β. Νέα επιχειρηματικότητα 







3 Η υφιστάμενη κατάσταση και τα προβλήματα των 
επιχειρήσεων του Β. Αιγαίου  
Αν η συρρίκνωση του πρωτογενούς τομέα, η αναδιάρθρωση της μεταποιητικής 
βιομηχανίας, ο μεγάλος αριθμός μεταναστών και η αύξηση του ποσοστού 
συμμετοχής των γυναικών στο εργατικό δυναμικό είναι μερικοί από τους παράγοντες 
που συνήθως αναφέρονται ως παράγοντες που συνέβαλαν στην αύξηση της 
ανεργίας, στα νησιά αυτή η κατάσταση ενισχύεται και από τις ιδιαιτερότητες του 
νησιωτικού χώρου που, δεδομένου του αναπτυξιακού μοντέλου (ομοιογενής 
παραγωγή σε μεγάλη κλίμακα, αξιοποίηση εξωτερικών οικονομιών, πρόταξη της 
αρχής της οικονομικής αποτελεσματικότητας, υψηλός βαθμός αστικοποίησης), σε 
συνδυασμό με τις αλλαγές στο σύστημα των μεταφορών, οδήγησαν τα νησιά σε 
οικονομική, δημογραφική, πολιτιστική και τεχνολογική περιθωριοποίηση. 
Τα χαρακτηριστικά της νησιωτικότητας μπορούν να ταξινομηθούν ως εξής: 

�x�� �Ë�È�É�Ï�×���Ë�¿�Ä�0�Ç�Î�Ð τόσο ως προς την έκταση, όσο και ως προς τον πληθυσμό. 
Αυτό ισχύει ιδιαίτερα για τα μικρά νησιά, αλλά και για τα μεγαλύτερα πάντα 
συγκρινόμενα με την ηπειρωτική χώρα. Η περιορισμένη ποικιλία και ποσότητα 
φυσικών πόρων, η μικρή αγορά και η περιορισμένη φέρουσα ικανότητα από 
φυσικής, οικονομικής και κοινωνικής πλευράς, αποτελεί μέρος των 
περιορισμών κάτω από τους οποίους λειτούργησαν τα νησιά. ��
�x�� �Æ�� �:�0�Ï�È�3�0�Ï�0�È�.�É�×�2�Æ�2�.�� �É�.�È�� �Æ�� �.�:�Î�Ë�×�Ì�Ô�1�Æ συνεπάγεται αυξημένο κόστος -
άμεσο και έμμεσο- το οποίο επιβαρύνει τη λειτουργία όλων των φορέων που 
δρουν στο νησιωτικό χώρο -επιχειρήσεις, νοικοκυριά δημόσιος τομέας. Το 
γεγονός αυτό μας οδηγεί στο συμπέρασμα ότι η ανταγωνιστικότητα 
των προϊόντων και των υπηρεσιών που παράγονται στα νησιά δεν θα 
πρέπει να αναζητείται κύρια από το χαμηλό κόστος παραγωγής, αλλά 
με βάση άλλα χαρακτηριστικά όπως η ποιότητα, η ιδιαιτερότητα, η 
δυνατότητα κατάκτησης μονοπωλιακής θέσης σε συγκεκριμένη αγορά 
(πχ. τουρίστες για παρακολούθηση πουλιών) κλπ. ��
�x�� �¬�� �È�/�È�.�Á�2�0�Ï�Æ�� �Ã�È�Ô�Ë�.�2�È�É�À�� �2�.�Ñ�2�×�2�Æ�2�. που έχει επηρεαστεί από τις 
ιδιαιτερότητες του νησιωτικού χώρου, ο οποίος δημιουργεί ένα “κλίμα” μέσα 
στο οποίο διαπλάθεται ο νησιώτης και επηρεάζει πολύ το τρόπο σκέψης και 
δράσης του ��

Η αναστροφή της υφιστάμενης κατάστασης στα νησιά μας απαιτεί τη δημιουργία 
αναδιαρθρωτικών μηχανισμών, οι οποίοι θα πρέπει, αφού συγκεκριμενοποιηθεί το 
αίτιο της προβληματικότητας που κανείς δεν διαφωνεί ότι είναι τα ιδιαίτερα 
χαρακτηριστικά της νησιωτικότητας που οδηγούν σε υψηλό κόστος παραγωγής, να 
ανασυντάξουν τα μέσα και τους παραγωγικούς πόρους της περιοχής ώστε να 
αποκατασταθεί η ισορροπία με τις συνθήκες της αγοράς.  
Οι παράμετροι παρέμβασης αυτών των αναδιαρθρωτικών μηχανισμών είναι: 

�x�� το ενδογενές δυναμικό ανάπτυξης (πόροι, δεξιότητες ανθρώπινου 
δυναμικού, τεχνογνωσία, παράδοση) είναι κρίσιμος παράγοντας για την 
ενίσχυση της ανταγωνιστικότητας.  
�x�� το επίπεδο των υποδομών (βασικών και εξειδικευμένων) που πρέπει να 
εκσυγχρονιστούν ώστε να αποτελέσουν πόλο έλξης νέων δραστηριοτήτων  
�x�� οι επιχειρηματικές πρωτοβουλίες αποτελούν τον κρίσιμο κρίκο στην 
αναπτυξιακή προσπάθεια  



�x�� οι αναπτυξιακοί θεσμοί-φορείς: το θεσμικό πλαίσιο πρέπει να παρέχει τα 
κατάλληλα κίνητρα ώστε να αξιοποιηθούν τα συγκριτικά πλεονεκτήματα, ενώ 
οι φορείς διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο στο σχεδιασμό, την υλοποίηση 
και τη παρακολούθηση αναπτυξιακών προγραμμάτων  

Το συσσωρευτικό αποτέλεσμα των προηγούμενων παραμέτρων προσδιορίζουν και τις 
αναπτυξιακές δυνατότητες μιας περιοχής, ενώ οι αλλαγές που έχουν συντελεστεί τις 
τελευταίες δεκαετίες επιτρέπουν την μείωση της βαρύτητας των χαρακτηριστικών της 
νησιωτικότητας. Ιδιαίτερα από αυτές τις αλλαγές αναφέρουμε: 

�x�� τις τεχνολογικές αλλαγές στους τομείς των τηλεπικοινωνιών και της 
πληροφόρησης που επιτρέπουν να επανεκτιμηθεί η βαρύτητα αρχών όπως οι 
οικονομίες κλίμακας και οι οικονομίες συγκέντρωσης όσον αφορά στην 
οργάνωση του χώρου και της παραγωγικής διαδικασίας.  
�x�� τις άλλες τεχνολογικές αλλαγές (ανάπτυξη νέων μορφών ενέργειας, 
τεχνολογίες μερικής υποκατάστασης φυσικών πόρων, πρόοδος στο τομέα των 
μεταφορών κλπ) που περιορίζουν τις επιπτώσεις που προέρχονται από το 
μικρό μέγεθος και την απομόνωση των νησιών.  
�x�� το κυρίαρχο ρόλο που διαδραματίζουν σήμερα οι υπηρεσίες στο 
σχηματισμό του εθνικού πλούτου γεγονός που απελευθερώνει τα νησιά από 
τους περιορισμούς που επιβάλλει η έλλειψη επαρκών φυσικών πόρων.  
�x�� τις αλλαγές που καταγράφονται σχετικά με τις ανθρώπινες επιδιώξεις υπέρ 
ποιοτικών στόχων όπως η διατήρηση της ποιότητας του περιβάλλοντος, η 
προτίμηση για προϊόντα "υγιεινά", μη μαζικής παραγωγής και υψηλής 
ποιότητας, η διάθεση ανακάλυψης τοπικών πολιτισμών, η βελτίωση του 
πλαισίου της καθημερινής ζωής με στροφή προς τις μικρές κλίμακες.  
�x�� την αυξανόμενη ζήτηση που εκφράζουν τα "λευκά κολάρα" (ερευνητές, 
ανώτερα στελέχη επιχειρήσεων κλπ) για εγκατάσταση τους σε χώρους με 
υψηλής ποιότητας φυσικό και δομημένο περιβάλλον αλλά και υψηλή ποιότητα 
παρεχόμενων υπηρεσιών.  
�x�� την συνεχώς αυξανόμενη βαρύτητα που έχει στον οικονομικό τομέα ο 
ελεύθερος χρόνος και οι δραστηριότητες που συνδέονται με αυτόν.  
�x�� την ενίσχυση του περιφερειακού και τοπικού επιπέδου ως του κατάλληλου 
επιπέδου λήψης αποφάσεων  

Η προώθηση των σύγχρονων ιδεών περί ανάπτυξης και απασχόλησης, η δημιουργία 
κλίματος εμπιστοσύνης και συνεργασίας σε επίπεδο ομάδας, η δημιουργία 
συναισθήματος αυτοπεποίθησης, η εγκατάλειψη της παθητικής και αρνητικής στάσης 
κλπ, απαιτούν παρεμβάσεις που έχουν ανάγκη ειδικούς μηχανισμούς 
προσαρμοσμένους σε μια τοπική κοινωνία με τις πολλαπλές ιδιαιτερότητες 
που έχουν ήδη αναφερθεί. 



4 Ένα σχέδιο δράσης για την ανάπτυξη ενισχυτικών 
μηχανισμών ανάπτυξης 
Σημαντική συμβολή στην ανάπτυξη αυτής της νέας επιχειρηματικής «κουλτούρας» 
πρέπει να έχουν οι αναπτυξιακοί φορείς του Β. Αιγαίου και ειδικότερα οι ΟΤΑ και οι 
εκπρόσωποι των επιχειρηματιών που δραστηριοποιούνται στο Β. Αιγαίο 
αναπτύσσοντας τέτοιες δράσεις, οι οποίες λειτουργούν αφενός μεν πολλαπλασιαστικά 
στις τοπικές κοινωνίες αφετέρου δε παραδειγματικά και πιλοτικά. 
Πράγματι στην σημερινή κατάσταση της χαμηλής εισόδου των νέων τεχνολογιών στα 
νησιά μας, αλλά και τις γενικότερης αναπτυξιακής τους υστέρησης στους παραπάνω 
επιφυλάσσεται ο ρόλος, να αναλάβουν τέτοιες πρωτοβουλίες με στόχο την ενίσχυση 
του επιχειρηματικού πνεύματος και την ανάπτυξη της επιχειρηματικότητας των νέων, 
των γυναικών αλλά και γενικότερα των κατοίκων του συνόλου των περιοχών του 
νησιωτικού συμπλέγματος της Περιφέρειας Β. Αιγαίου, μέσα από την ανάπτυξη 
υπηρεσιών και συστημάτων πληροφόρησης, στήριξης, συμβουλευτικής και 
παρακολούθησης της επιχειρηματικότητας, καθώς επίσης και την παροχή 
ολοκληρωμένης υποστήριξης για τη δημιουργία νέων επιχειρήσεων, το 
χαρακτηριστικό των οποίων είναι ότι θα βρίσκονται όσο το δυνατό πιο κοντά στον 
τελικό χρήστη, στο πολίτη κάτοικο κάθε δήμου ή απομακρυσμένου νησιού της 
Περιφέρειας. 
Οι αναπτυξιακοί φορείς της περιφέρειας -έχουν ήδη ξεκινήσει και έχουν 
θέσει τους άξονες για την ανάπτυξη τέτοιων μηχανισμών υποστήριξης της 
τοπικής επιχειρηματικότητας στις σύγχρονες συνθήκες αξιοποιώντας 
μεθοδικά και οργανωμένα τις δυνατότητες που σήμερα δίνουν οι 
παρεμβάσεις του 3ου ΚΠΣ και των άλλων Κοινοτικών πρωτοβουλιών. 
Οι άξονες και οι στόχοι αυτής της προσπάθειας είναι: 

�x�� η ανάπτυξη μηχανισμών υποστήριξης της επιχειρηματικότητας γενικότερα 
και των επιχειρήσεων ειδικότερα, ταυτόχρονα με,  
�x�� την ανάπτυξη μηχανισμών υποκίνησης, ενθάρρυνσης και κινητοποίησης 
των τοπικών κοινωνιών, στην κατεύθυνση της νέας επιχειρηματικότητας,  
�x�� την δημιουργία κεντρικών υποστηρικτικών μηχανισμών σε επίπεδο 
περιφέρειας, για την... 

�R�� Διάχυση της πληροφόρησης και την δικτύωση με εξωτερικούς 
φορείς 

�R�� Την εξειδικευμένη υποστήριξη των επιχειρήσεων σε θέματα 
τεχνολογικού εξοπλισμού και ανάπτυξης 

�R�� Την έρευνα και την ανάπτυξη νέων προϊόντων 
�R�� Την παροχή υποστήριξης για πρόσβαση στις απομακρυσμένες 

αγορές με την χρήση των ΤΠΕ 
Σημεία κλειδιά για την υλοποίηση της στρατηγικής της νέας επιχειρηματικότητας, που 
στην πράξη σημαίνει ανάπτυξη νέων καινοτόμων προϊόντων και είσοδος με 
αυτά σε απομακρυσμένες αγορές, είναι αφενός μεν η ανάπτυξη ανταγωνιστικών 
προϊόντων, τα οποία θα φέρουν σε μεγάλο βαθμό στοιχεία εντοπιότητας και 
καινοτομίας και από την άλλη η ανάπτυξη και υιοθέτηση συστημάτων προσέγγισης 
αυτών των αγορών που βεβαίως δεν μπορούν παρά να στηρίζονται στις ΤΠΕ. 
Σε αυτά τα πλαίσια, τα επιμελητήρια της Περιφέρειας, επεδίωξαν την συνεργασία με 
τα αντίστοιχα τμήματα του Πανεπιστημίου Αιγαίου, κυρίως αναζητώντας την βοήθεια 
τους στην έρευνα και την ανάπτυξη νέων ανταγωνιστικών προϊόντων. 



Με βάση τα παραπάνω στον επόμενο πίνακα παρουσιάζεται το σύνολο της 
προτεινόμενης στρατηγικής για την νέα επιχειρηματικότητα, όπως και οι ενέργειες 
που μέχρι σήμερα έχουν γίνει, προκειμένου να προωθηθεί αυτή την στρατηγική. 

Υλοποίηση της στρατηγικής της νέας επιχειρηματικότητας  

Επιμέρους στοιχεία της 
στρατηγικής 

Περιεχόμενο  Φάση 
υλοποίησης 

Παρατηρήσεις 

1. η ανάπτυξη μηχανισμών 
υποστήριξης της 
επιχειρηματικότητας από 
κάθε Επιμελητήριο 

Παροχή 
εξειδικευμένων 
υπηρεσιών 
πληροφόρησης, 
συμβουλευτικής, 
καθοδήγησης και 
υποστήριξης της 
επιχειρηματικής 
δραστηριότητας.- 
ανάπτυξη κέντρων 
επιχειρηματικότητας 
στα Επιμελητήρια. 

Αρχική – Το έργο 
έχει ενταχθεί για 
υλοποίηση στο 
πρόγραμμα: 
Υποστήριξη 
Καινοτόμων 
δράσεων Βορείου 
Αιγίου (NAIAS) - 
ΕΤΠΑ – 
Πρόγραμμα 
καινοτόμων 
ενεργειών 

Επικεφαλής σε 
αυτό το έργο είναι 
το Επιμελητήριο 
Λέσβου, 
συμμετέχουν όλα 
τα άλλα 
Επιμελητήρια, 
όπως και η 
Περιφέρεια Β. 
Αιγαίου και η 
Συνεταιριστική 
Τράπεζα Λέσβου - 
Λήμνου 

2. ανάπτυξη μηχανισμών 
υποκίνησης, ενθάρρυνσης 
και κινητοποίησης των 
τοπικών κοινωνιών, στην 
κατεύθυνση της νέας 
επιχειρηματικότητας 

Δημιουργία δομών 
στήριξης –σε κάθε 
ΟΤΑ της 
περιφέρειας - για 
την ανάπτυξη της 
νέας 
επιχειρηματικότητας 

Αρχική -Το έργο 
έχει ενταχθεί για 
υλοποίηση στην 
Κ.Π. Equal (Νέα 
επιχειρηματικότα 
στα νησιά μας) 

Επικεφαλής σε 
αυτό το έργο είναι 
η Εταιρεία Τοπικής 
Ανάπτυξης 
Λέσβου,, 
συμμετέχουν όλα 
τα άλλα 
Επιμελετήρια, 
όπως και η 
Περιφέρεια και το 
σύνολο σχεδόν 
των αναπτυξιακών 
φορέων της 
περιφέρειας 

3. δημιουργία κεντρικών 
υποστηρικτικών μηχανισμών 
σε επίπεδο περιφέρειας, 

Δημιουργία ενός 
κεντρικού 
περιφερειακού 
μηχανισμού για την 
εξειδικευμένη 
υποστήριξη των 
επιχειρήσεων  

  

3,1 εξειδικευμένη 
υποστήριξη των 
επιχειρήσεων σε θέματα 
τεχνολογικού εξοπλισμού και 
ανάπτυξης 

 Δημιουργία ΚΕΤΑ 
– Εχει υποβληθεί 
σχετική πρόταση 
η οποία βρίσκεται 
στην φάση της 
διαπραγμάτευσης 

Επικεφαλής 
φορέας ΕΝΑ – 
Χίου, συμμετέχουν 
τα Επιμελητήρια 
και οι άλλοι φορείς 
της Περιφέρειας 

3,2 Ερευνα και την ανάπτυξη 
νέων προϊόντων 

Ανάπτυξη και 
παραγωγή νέων 
ανταγωνιστικών 
προϊόντων και 
υπηρεσιών που θα 
αξιοποιούν τοπικούς 
πόρους 

Αρχική – Το έργο 
έχει ενταχθεί για 
υλοποίηση στο 
πρόγραμμα: 
Υποστήριξη 
Καινοτόμων 
δράσεων Βορείου 
Αιγίου (NAIAS) - 

 



ΕΤΠΑ – 
Πρόγραμμα 
καινοτόμων 
ενεργειών 

3.3 παροχή υποστήριξης για 
πρόσβαση στις 
απομακρυσμένες αγορές με 
την χρήση των ΤΠΕ 

Δημιουργία 
Ηλεκτρονικού 
Κέντρου Εμπορία 
Προβολή των 
επιχειρήσεων σε 
εξειδικευμένες 
απομακρυσμένες 
αγορές 
Ανάπτυξη 
Τηλεργασίας 
Ηλεκτρονικό 
επιμελητήριο 
Ανάπτυξη μεθόδων 
δικτυακού 
μάρκετινγκ για την 
προσέγγιση 
απομακρυσμένων 
αγορών 

Αρχική – Μέρος 
του έργου έχει 
ενταχθεί για 
υλοποίηση στο 
πρόγραμμα: 
Υποστήριξη 
Καινοτόμων 
δράσεων Βορείου 
Αιγίου (NAIAS) - 
ΕΤΠΑ – 
Πρόγραμμα 
καινοτόμων 
ενεργειών, όσο και 
στην Equal 

 

 
 







Παρατηρητήριο Απασχόλησης 
Στόχος του παρατηρητηρίου απασχόλησης είναι από την μια η παρακολούθηση των 
εξελίξεων στην τοπική αγορά εργασίας (ζήτηση, νέες ειδικότητες κλπ) και από την 
άλλη η δημιουργία συνθηκών απασχόλησης καθώς επίσης και η προώθηση στην 
απασχόληση του τοπικού εργατικού δυναμικού.  
Κέντρο νέων επιχειρηματιών 
Το Κέντρο Νέων Επιχειρηματιών έχει αρχίσει να λειτουργεί στην Μυτιλήνη, κάτω από 
την αιγίδα της ΕΛΕΑ, στον χώρο του ΕΠΙΚΕΝΤΡΟΥ. 
Η εμπειρία του Επίκεντρου 
Η εμπειρία από την μέχρι τώρα λειτουργία του ΕΠΙΚΕΝΤΡΟΥ, είναι σημαντική, ενώ 
ενδεικτικά μπορούμε να αναφέρουμε τα κυριότερα χαρακτηριστικά της: 

�x�� Υπαρξη ενός «επιθετικού» μηχανισμού πληροφόρησης, υποκίνησης και 
ενθάρρυνσης, με την έννοια, ότι δεν λειτουργεί σαν ένα απλό γραφείο 
πληροφόρησης στο κέντρο, αλλά ενεργητικά μεταφέρει την πληροφόρηση και 
την υποκίνηση, εκεί που είναι αναγκαία, δηλαδή στους δήμους και τα χωριά 
�x�� Υπαρξη ενός μηχανισμού υποστήριξης και υποβοήθησης της ανάπτυξης 
της επιχειρηματικής ιδέας. 
�x�� Υπαρξη ενός μηχανισμού διασύνδεσης και δικτύωσης 
�x�� Υπαρξη ενός μηχανισμού κινητοποίησης 
�x�� Υπαρξη ενός μηχανισμού τεχνικής υποστήριξης 

Τα αποτελέσματα είναι εμφανή στην τοπική κοινωνία της Λέσβου 
Γυναικείοι συνεταιρισμοί: Από 4 (οι οποίοι βρίσκονταν στην αρχή της λειτουργίας 
τους, όταν ιδρύθηκε το Επίκεντρο, σήμερα στην Λέσβο, υπάρχουν 11 και 4 ακόμα 
στις διαδικασίες ίδρύσης τους. 
�x�� Νέοι επιχειρηματίες 
�x�� Προσανατολισμός ανέργων 
�x�� Παραγωγή νέων ιδεών 
�x�� Εκπαίδευση στις νέες τεχνολογίες 
�x�� Πλήρη γνώση των δυνατοτήτων χρηματοδότησης από τα διάφορα προγράμματα 
�x�� Για πρώτη φορά η πληροφόρηση έφτασε σχεδόν σε κάθε χωριό. 
Μέχρι σήμερα, από το ΕΠΙΚΕΝΤΡΟ, έχουν περάσει πάνω από 1000 
ενδιαφερόμενοι/ες, ενώ έχουν γίνει πάνω από 20 συναντήσεις (αρκετές από αυτές 
επαναλαμβανόμενες) με ομάδες (κυρίως γυναικών και με συμμετοχή από 10 έως 50 
άτομα κάθε φορά.) στα διάφορα χωριά της Λέσβου 
Το ΕΠΙΚΕΝΤΡΟ και η γυναικεία επιχειρηματικότητα. 
Η σχέση του ΕΠΙΚΕΝΤΡΟΥ, με τις προσπάθειες επιχειρηματικής δραστηριοποίησης 
των γυναικών της Λέσβου, προέκυψε, κυρίως, μέσα από την συνεργασία του, με 
τους πρώτους γυναικείους συνεταιρισμούς, (μετά από αυτόν της Πέτρας) οι οποίοι 
φτιάχτηκαν την περίοδο του 1998. Βέβαια εκτός από αυτό, ένα μεγάλο μέρος των 
υπηρεσιών του, απευθύνεται σε γυναίκες, άνεργες, εργαζόμενες, είτε 
αυτοαπασχολούμενες. 
Παρακάτω παρουσιάζουμε την προσέγγιση του ΕΠΙΚΕΝΤΡΟΥ, σε σχέση με τους 
γυναικείους συνεταιρισμούς. 
Από το 1998 μέχρι σήμερα, έχουν συσταθεί, άλλοι 7, ενώ υπάρχουν ακόμα 4 οι 
οποίοι βρίσκονται στην φάση των συζητήσεων και του σχεδιασμού, έτσι μπορούμε να 
πούμε ότι το ΕΠΙΚΕΝΤΡΟ, έπαιξε σε μεγάλο βαθμό τον ρόλο του αφενός μεν του 
καταλύτη, αφετέρου δε, του βασικού υποστηρικτή αυτών των προσπαθειών. 



Οι υπηρεσίες/ μεθοδολογία που προφέρει του Επικεντρο, στους συνεταιρισμούς, είναι 
οι παρακάτω (ανά φάση λειτουργίας του συνεταιρισμού) 

Αρχική φάση (πριν από την σύσταση) Μετά από πρόσκληση ομάδας γυναικών του 
χωριού, τα στελέχη του ΕΠΙΚΕΝΤΟΥ, 
επισκέπτονται το χωριό (συνήθως 
απόγευμα), και συναντούνται με την 
ενδιαφερόμενη ομάδα γυναικών. Γίνεται μια 
πρώτη συζήτηση, σχετικά με τις δυνατότητας 
ανάπτυξης επιχειρηματικών πρωτοβουλιών, 
μεταφέρεται η εμπειρία των άλλων 
συνεταιρισμών, γίνεται μια ανταλλαγή 
απόψεων και σκέψεων. Σε αρκετές από αυτές 
τις συναντήσεις, παρευρίσκονται και γυναίκες 
από άλλους συνεταιρισμούς (ειδικότερα της 
Πέτρας και του Μεσσότοπου). 
Μετά από αυτή την πρώτη συνάντηση, 
γίνονται άλλες δύο –τρεις συναντήσεις, μέχρι 
να αποφασίσουν οι γυναίκες να κάνουν τον 
συνεταιρισμό. Στην τελευταία συνάντηση 
αυτού του είδους, καλούμε τις γυναίκες να 
κάνουν μια άτυπη εμφάνιση σε ένα γεγονός 
της περιοχής τους (πανηγύρι, γιορτή κλπ), με 
τα προϊόντα τους, κάτι που τις βοηθάει να 
πειστούν οι ίδιες ότι το προϊόν τους πουλάει. 

Σύσταση του συνεταιρισμού Σε συνάντηση με τις γυναίκες, γίνεται 
συζήτηση πάνω στο καταστατικό, το οποίο 
συνήθως το έχουν ετοιμάσει οι αντίστοιχες 
υπηρεσίες του δήμου που ανήκουν 

Λειτουργία και ανάπτυξη Εκπαίδευση, δικτύωση (συμμετοχή σε 
εκθέσεις παζάρια), τεχνική υποστήριξη 
(ανάπτυξη προγραμμάτων μάρκετινγκ, 
προβολής και προώθησης). Αυτά τις 
περισσότερες φορές με την συνεργασία των 
τοπικών εμψυχωτών. 

Αλλη υποστήριξη «Κόκκινη γραμμή» για άμεση πρόσβαση στα 
στελέχη του Επίκεντρου, συνεχή 
πληροφόρηση και υποκίνηση. 

 













Στην Γέργερη, ένα χωριό της ορεινής Κρήτης, περίπου 30 χιλ. από το Ηράκλειο, 
έχουμε συναντήσει τον Δημήτρη Κ. και τον Νίκο Κ. Ο Δημήτρης είναι φαρμακοποιός 
(έχει το μοναδικό φαρμακείο του χωρίου) και ο Νίκος κτηνοτρόφος – μελισσοκόμος. 
Εχοντας έντονα κοινωνικά ενδιαφέροντα και σε συνεργασία με την τοπική 
αυτοδιοίκηση, έχουν τα τελευταία χρόνια αναπτύξει μια έντονη δραστηριότητα (σε 
εθελοντική βάση), η οποία έχει σαν αποτέλεσμα στην δημιουργία της πολιτιστικής 
εταιρείας «Ελλωτίς», μια εταιρεία μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα, η οποία έχει 
συσπειρώσει πάνω από 20 νέους άνεργους της περιοχής και αναπτύσσει 
δραστηριότητες που έχουν να κάνουν με την αξιοποίηση του πολιτιστικού πλούτου 
της περιοχής σαν μοχλό τοπικής ανάπτυξης. 
Με πρωτοβουλία της εταιρείας τα δύο τελευταία χρόνια έχουν γίνει στο χωρία μια 
σειρά από σημαντικά διεθνή συνέδρια, έχει αναπτυχθεί φωτογραφικό και χορευτικό 
τμήμα, έχουν γίνει μετακλήσεις και συναυλίες Ελλήνων καλλιτεχνών. 
Αξίζει να αναφέρουμε, ότι με την υποστήριξη του Δήμου και την ενεργή εμπλοκή της 
Γιωργίας Κ. (κοινωνικής λειτουργού και στελέχους του δήμου) πριν από δύο χρόνια 
δημιουργήθηκε στο χωρίο γυναικείος συνεταιρισμός, κατά την γνώμη μας ένας 
από τους πλέον αποτελεσματικούς της περιοχής Ηρακλείου, ενώ στο χωρίο, 
υπάρχει ένα συνεταιριστικό εργοστάσιο εμφιάλωσης νερού (Ρούβας), καθώς 
επίσης και ένας αρκετά ισχυρός μελισσοκομικός συνεταιρισμός (επικεφαλής του 
οποίου είναι ο παπάς του χωριού!) 
Στο χωριό Κοπανός της Βέροιας, συναντήσαμε την Δώρα, η οποία έχει λογιστικό 
γραφείο. Η Δώρα, η οποία υπήρξε και υποψήφια δήμαρχος στο χωρίο έχει αναλάβει 
την πρωτοβουλία για την δημιουργία στο χωριό ενός γυναικείου συνεταιρισμού. 
Στο Θραψύμι του νομού Καρδίτσας, συναντήσαμε τον Σπύρο Γ. πολιτικό 
επιστήμονα, σήμερα συνταξιούχο, ο οποίος σε συνεργασία με άλλους κατοίκους της 
περιοχής, προσπαθούν να σχεδιάσουν και να υλοποιήσουν ένα αναπτυξιακό σχέδιο 
για την περιοχή τους. 

Αντίστοιχες εμπειρίες και ανθρώπους έχουμε συναντήσει σχεδόν σε όλα τα νησιά της 
περιφέρειας Β. Αιγαίου, ειδικότερα στον νομό Λέσβου. 

Στον Μεσότοπο της Λέσβου, ο γυναικείος συνεταιρισμός, ιδρύθηκε και λειτουργεί 
με την σημαντική υποστήριξη και καθοδήγηση του Αρη Τ., κοινωνικού λειτουργού ο 
οποίος κατάγεται από το χωριό ενώ μένοντας στην Μυτιλήνη, αφιερώνει αρκετές 
ώρες τον μήνα στην υποστήριξη των γυναικών. 
Αντίστοιχη περίπτωση έχουμε και στον Ασώματο της Λέσβου, όπου ο εκεί 
γυναικείος συνεταιρισμός, δημιουργήθηκε με την υποστήριξη του Βασίλη Κ. καθηγητή 
σε σχολείο της Μυτιλήνης ο οποίος κατάγεται από το χωριό. Με δική του 
πρωτοβουλία και με την σημαντική υποστήριξη της Τοπικής Αυτοδιοίκησης, τελευταία 
ο Ασώματος, εντάχθηκε στο δίκτυο των περιοχών περιβαλλοντικής εκπαίδευσης του 
Υπουργείου Παιδείας. 
Αντίστοιχες εμπειρίες έχουμε από την Λήμνο, όπου και εκεί έχουμε ομάδες πολιτών 
οι οποίοι δραστηριοποιούνται στην κατεύθυνση της ανάπτυξης, όπως και στην Χίο, 
αλλά και στην Σάμο. 

 
 





Ιδιαίτερο βάρος δίνεται στην παροχή αντίστοιχων υπηρεσιών σε νέους 
επιχειρηματίες.  

β. Υπηρεσίες ανάπτυξης επιχειρήσεων και μάρκετινγκ. 
Ο τοπικός εμψυχωτής θα προσφέρει υπηρεσίες υποστήριξης των 
επιχειρηματιών για την ανάπτυξη των επιχειρήσεων τους, με βοήθεια στην 
παραγωγή νέων προϊόντων, την ανάπτυξη προγραμμάτων προβολής και 
προώθησης τους και εξεύρεσης νέων αγορών. 

γ. Υπηρεσίες εξεύρεσης χρηματοδοτικών πόρων. 
Ο τοπικός εμψυχωτής θα παρέχει τεχνική βοήθεια στις επιχειρήσεις για την 
εξεύρεση πόρων για ανάπτυξη των δραστηριοτήτων τους, με την συμμετοχή 
τους σε προγράμματα χρηματοδότησης, εθνικά αλλά και κοινοτικά. 

δ. Παροχή εξειδικευμένων υπηρεσιών στηριγμένων στις νέες τεχνολογίες  
Ο τοπικός εμψυχωτής θα πρέπει να έχει την δυνατότητα να προσφέρει στους 
επιχειρηματίες και τους κάτοικους της περιοχής του: 
Εκπαίδευση  
α. Στις βασικές ικανότητες χρήσης Η/Υ (επεξεργασία κειμένου, λογιστικά 
φύλλα, δίκτυα) 
β. Στην χρήση δικτύων (email, συνδιασκέψεις, www) 
Δικτύωση 
α. Με άλλες τοπικές επιχειρήσεις  
β. Με επιχειρήσεις που βρίσκονται σε αστικά κέντρα, και στις οποίες θα  

3. Γνώσεις και δεξιότητες 
Για την αποτελεσματική εκπλήρωση του ρόλου του, ο τοπικός εμψυχωτής θα πρέπει 
να έχει τις παρακάτω γνώσεις και δεξιότητες 
α. Γενικά χαρακτηριστικά (soft qualifications) που περιλαμβάνουν 

�x�� Τιμιότητα, καρτερικότητα και αυτοπειθαρχία.  
�x�� Δυνατότητα εργασίας και συνεργασίας με διαφορετικούς ανθρώπους και 

προσωπικότητες, και με διαφορετικές ομάδες μέσα στην τοπική κοινωνία. 
�x�� Δυνατότητα να βάζει προσωπικά πλάνα και στόχους. 
�x�� Δυνατότητα προσαρμογής στις διάφορες καταστάσεις που συναντά.  
�x�� Δυνατότητα συνεργασίας και προσέγγισης διαφόρων κυβερνητικών και μη 

οργανισμών  
�x�� Κοινωνική δραστηριότητα και παρουσία στην περιφέρεια του ΟΤΑ στην οποία 

δραστηριοποιείται 
�x�� Προϋποθέσεις ομαδικής λειτουργίας  
�x�� Χρήση πληροφοριακών συστημάτων 
�x�� Δυνατότητα επικοινωνίας 

β. Ειδικά χαρακτηριστικά (hard qualifications) επιχειρηματικότητας που 
περιλαμβάνουν τις παρακάτω ικανότητες 
1. Βασικές ικανότητες, οργάνωσης και διοίκησης μιας μικρής επιχείρησης 

α. Βασικές ικανότητες και εμπειρίες σχετικά με θέματα που έχουν να κάνουν 
με την έναρξη επιχειρηματικής δραστηριότητας. 
β. Βασικών ικανοτήτων, οργάνωσης και διοίκησης μιας μικρής επιχείρησης 
γ. Βασικές ικανότητες για την προώθηση των πωλήσεων και την προβολή της 
επιχείρησης 



2. Βασικές ικανότητες για την χρηματοοικονομική διαχείριση της 
επιχείρησης 

�x�� Χρηματοοικονομική διαχείριση ΜΜΕ 
�x�� Λογιστική 
�x�� Φορολογία φυσικών και νομικών προσώπων 

γ. Ειδικά χαρακτηριστικά (hard qualifications) επιχειρηματικής 
συμβουλευτικής. 

�x�� α. Τεχνικοοικονομική στήριξη επιχειρήσεων και επιχειρηματιών 
�x�� β. Διαδικασίες και προγράμματα Ε.Ε. 







Αποστολή και 
λήψη e-mail 

�x�� προετοιμασία και αποστολή 
ενός απλού e-mail messages  

�x�� λήψη ενός απλού e-mail  
 

�x�� προσκόλληση αρχείων 
(attach) σε ένα e-mail  

�x�� αποστολή ομαδικών e-mail 
(π.χ. σε όλα τα μέλη του 
pool) 

�x�� πρόσθεση συνδέσμων 
"links" σε e-mail  

�x�� Συμμετοχή σε mailing lists 

Χρήση Internet 
browser 

�x�� Ανοιγμα WWW pages 
�x�� Προσθήκη URLs στα favourite 

sites 

�x�� Ψάξιμο στο ΙΝΤΕΡΝΕΤ 

Κατασκευή  WWW 
pages 

�x�� Μετατροπή αρχείων (πω. Word 
etc. ) σε HTML format 

�x�� Χρήση ενός HTML authoring 
tool, βασικές αρχές 

 

�x�� Βελτιστοποίηση του 
αποτελέσματος των WWW 
pages (frames, tables, 
forms, εικόνες κλπ) 

�x�� προσθήκες συνδέσμων  e-
mail και ftp links σε WWW 
pages 

�x�� Εισαγωγή ετοίμων  java 
applets σε WWW pages 

Ανέβασμα και 
κατέβασμα WWW 
pages και άλλων 

αρχείων  

�x�� Χρήση οδηγών για WEB pages 
uploading 

�x�� Χρήση FTP για ανέβασμα και 
κατέβασμα σελίδων  

�x�� Χρήση TELNET για ανέβασμα 
και κατέβασμα σελίδων 

 

Χρήση Internet 
Relay Chart I.R.C. 

�x�� σύνδεση σε  IRC  
�x�� χρήση ενός ειδικού IRC channel 

�x�� Χρήση του Microsoft's net 
meeting 

β. Ειδικά χαρακτηριστικά (hard qualifications) επιχειρηματικότητας 
που περιλαμβάνουν τις παρακάτω ικανότητες 
Ο κεντρικός στόχος της θεματικής ενότητας είναι η παροχή της απαιτούμενης στήριξης και 
τεχνογνωσίας στους εμπλεκόμενους στο με σκοπό την όσο το δυνατό πιο αποδοτική και 
αποτελεσματική τους κινητοποίηση στην κατεύθυνση της υλοποίησης των στόχων του 
προγράμματος. 
Η θεματική ενότητα περιλαμβάνει την ανάπτυξη των παρακάτω ικανοτήτων: 

�x�� Βασικές ικανότητες, οργάνωσης και διοίκησης μιας μικρής επιχείρησης��
�x�� Βασικές ικανότητες για την χρηματοοικονομική διαχείριση της επιχείρησης 

1. Βασικές ικανότητες, οργάνωσης και διοίκησης μιας μικρής επιχείρησης 
Οι θεματικές ενότητες οι οποίες θα υποστηρίξουν την ανάπτυξη των 
συγκεκριμένων προσόντων είναι: 

α .  Βασ ι κ έ ς  ι κ ανότητ ε ς  κα ι  ε μπ ε ι ρ ί ε ς  σ χ ετ ι κά  μ ε  θέματ α  που  
έχουν  να  κ άνουν  μ ε  τ ην  έ ν αρξ η  επ ι χ ε ι ρημ ατ ι κής  δρα στηρ ι ό τητας .  

β. Ανάπτυξη των βασικών ικανοτήτων, οργάνωσης και διοίκησης μιας μικρής 
επιχείρησης 
γ. Ανάπτυξη των βασικών ικανοτήτων για την προώθηση των πωλήσεων και την 
προβολή της επιχείρησης 

Τα επίπεδα γνώσης και εμπειρίας που θα "κατακτήσουν¨ οι εκπαιδευόμενοι στις παραπάνω 
ενότητες  παρουσιάζονται στον παρακάτω πίνακα, ενώ στην συνέχεια παρουσιάζεται το 
"περιεχόμενο" κάθε επιπέδου:  











Με βάση τα παραπάνω προτείνουμε: 
Ολοι οι τοπικοί εμψυχωτές θα επιλεγούν τοπικά από επιτροπή η οποία θα απαρτίζεται 
από 4 μέλη, εκπροσώπους των ΤΕΔΚ, καθώς επίσης και άλλων εταίρων του 
προγράμματος (επιμελητηρίων, αναπτυξιακών εταιριών κλπ.)  
Η προτεινόμενη διαδικασία επιλογής είναι η παρακάτω: 
Θα ζητηθεί από τους υποψήφιους 

�x�� Να αποστείλουν ένα αναλυτικό βιογραφικό σημείωμα 
�x�� Να αποστείλουν μια γραπτή έκθεση (μέχρι 2 σελίδες) στην οποία να 

παρουσιάζουν την δουλειά που έχουν κάνει (κοινοτικής εργασίας, ή εργασίας 
με ομάδες, ή συμβουλευτικής εργασίας) τους τελευταίους 24 μήνες. Η έκθεση 
θα υπογράφεται και από δύο εκπροσώπους του ΟΤΑ της περιοχή τους οι 
οποίοι αφενός μεν θα επιβεβαιώνουν την δραστηριότητα του υποψηφίου, 
αφετέρου δε θα αναφέρουν και στοιχεία επαφής.  

�x�� Συμμετέχουν (μαζί με τους άλλους υποψηφίους) σε άσκηση λύσης ενός 
τρέχοντος προβλήματος που αφορά τον νομό στον οποίο βρίσκονται και που 
θα τεθεί από την επιτροπή επιλογής 

�x�� Να κάνουν, μαζί με έναν άλλο υποψήφιο, επίσκεψη –έρευνα πεδίου -μιας 
ημέρας σε μια επιχείρηση, ή έναν φορέα της περιοχής τους (όχι γνωστό από 
τα πριν σε αυτούς).  Στην συνέχεια κάθε ένας από αυτούς θα κάνει μια 
σύντομη ανεξάρτητα αναφορά για την κατάσταση της επιχείρησης (φορέα) 
που επισκέφθηκε, όπως επίσης και προτάσεις δράσεις για την ανάπτυξη της 
επιχείρησης (φορέα).  

�x�� Να έχουν μια προσωπική συνέντευξη με τα μέλη της επιτροπής επιλογής 
Σημειώνουμε ότι η διαδικασία επιλογής θα πρέπει να εξασφαλίσει την ισότιμη 
συμμετοχή γυναικών και ανδρών στην τελική επιλογή των τοπικών εμψυχωτών.  
 


